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Estratégia ESG

Importante entender as expetativas dos stakeholders e desenvolver estratégia

O que interessa aos stakeholders da
organiza¢cdo, em termos de sustentabilidade
ambiental e social?

Clientes
Acionistas
Reguladores

Qual a estratégia para responder a essas
expetativas?
Escolhas fundamentais

Quais os principios adequados para realizar
no terreno?¢

Quais os procedimentos mais eficientes e
eficazes para chegar aos objetivos?
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Stakeholders

Estratégia e modelo
de governo

Politicas, procedimentos




Qual a importancia do ESG - Environment, Social
and Governance?

* Para além dos indicadores financeiros que a empresa divulga no quadro do
Conjunto de seu relatdrio — normativos internacionais...
referenciais de » ... Passa também a reportar um conjunto de indicadores ndo financeiros
reporte de relacionados com o Ambiente, o eixo Social e o Governo societdrio —

informacéo ndo Governance (ESG)
financeira

» Organizacdo deve avaliar materialidade das suas
decisdes, das suas atividades: vertente de
desempenho e desempenho, retorno de investimentos realizados
valor = Ambito alargado: criacdo de valor

Desenvolvimento,

Dupla

materialidade

» Organizacdo deve avaliar materialidade no que
toca ao ambiente, efeito social
» Leque alargado de stakeholders

Impacto

ambiental e
social
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Noticias sobre ESG chamam atencado para as
oportunidades e riscos associados

» Existe interesse da opinido publica s/ temas
sustentabilidade ambiental,
sustentabilidade social. Tendéncia hd onos, =

Banco de Fomento vai criar rating de

Tem Vindo a crescer sustentabilidade para empresas
= Noticias trazem vdarias perspetivas: e o et v e i

Anténio Guterres @
We cannot afford slow movers, fake movers, or any form of greenwashing,

_ Emprescs Gdo-l-om boos pré‘ﬁcos " in ourrace against the climate crisis.
_ B O n C OS e i nsﬂfu ig 665 ﬂ n O n C e iro S The transition to net-zero must be swift, credible, just and inclusive.

promovem reporte de temas ESG Tvifter, 13 de maio de 2022
— Organizacdoes multilaterais e
reguladores promovem principios patt

freitas

sustentabilidade
- Mas também... relatos de empresas
gue ndo cumprem principios de
Sonae vai pagar antecipadamente aos

sustentabilidade no terreno Multinacional deoleo de palmaarrasa fornecedores que adoptarem priticas
florestas, polui aguas e viola direitos na sustentaveis

R s

= Pressdo em crescendo dos
stakeholders: bancos, acionistas, Sonae
reQUquore~S' e . . i PUblico, 18 de setembro de 2021 1

= Organizacoes “pressionadas” — risco Re$L||t§21

» Temdticas de organizacdes de grande s
dimensdo c/ seu lugar na economia &

= Risco reporte pouco fransparente ou i
incompleto

* Objetividade e estratégia corporativa
sdo a solugao

PUblico, 11 de maio de 2022

PUblico, 11 de maio de 2022
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Estamos preparados? Nivel de maturidade das
organizagoes

Maturidade

Estratégia e
modelo de
governo

Politicas e

procedimentos

Areas da empresa

A organiza¢do dotou-se de uma
estratégia para responder aos desafios
ambientais e sociais do ESG?

O modelo de governo estd definido?
Responsabilidades foram atribuidas?

Podem avancar em paralelo -

Auditoria Interna

» Apoio e acompanhamento <—

A organizacdo tem uma politica de
sustentabilidade ambiental?
Sustentabilidade social?

As equipas operacionais definiram
procedimentos de trabalho?

» Apoio e
acompanhamento

= Sugerir principios

= Limites da Al

Implementagao

Melhoria continua

Tomada de decisdo leva em

= Auditoria, fase mais

consideracdo fatores de sustentabilidade? avancada
Reporte ESG — tema central

Financiamento verde — indicadores

Existem prdaticas de melhoria continua? = Auditoria

» Desafiar os procedimentos
= Benchmark
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Qual o ambito dos pilares do Ambiente e Social numa

empresa industrial?

Numa empresa industrial, a informag¢ado a prestar ao mercado no segmento ambiental
é mais vasta e presta-se a indicadores mais quantitativos. Na vertente social, existe um
vasto leque de indicadores que podem ser reportados.

m Questoes essenciais Observacgoes

Qual o consumo de gds natural Uma drea que existe hd
Ambito 1 - emisses para aguecimento dos edificios? décadas
diretas * Quuais e que quantidade de = Legislacdo especifica
combustiveis na frota automovel? *= Conhecimento técnico

Pilar Ambiente Ambito 2 — emissdes » Qual o “tipo" de energia elétrica associado
(Environment) indiretas compramos ao comercializador?

Ambito 3 - emissoes * Qual é o desempenho ESG dos * Expectativa de

na cadeia de valor fornecedores? stakeholders é cruciall’)

. = Relacionamento com sindicatos = Informacdo ndo financeira
Cclplfa|~humcmo, » Relacionamento com relevante para os analistas
. . relagoes com comunidades locais
Pilar Social stakeholders, temas * Qualidade, ambiente e
de privacidade seguranca

= Diversidade e inclusdo

(1) The lIA, Global perspectives & Insights The ESG Landscape (partes 1-3), Abril de 2022
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Auditorias a tépicos ambientais e sociais

Auditorias ESG podem ser direcionadas. Abordagem complementar: incluir
ponto de vista ESG em outras auditorias que fazem parte do plano

Ambito 1 -
emissoes diretas

Pgl.df , Ambito 2 -
Ambiente emissoes indiretas

Ambito 3 -
emissoes na
cadeia de valor

Capital humano

Pilar
Social Diversidade e

inclusao

Prestadores de
servigos
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Resultam dos consumos energéticos

Vertente contabilistica: exemplo a empresa comprou gasdleo? A frota viajou
aqueles quildmetros?

Validacdo

Por exemplo o tipo de energia que € usada para gerir a propria rede
Contabilizacdo de indicadores
Quais os fatores de perda utilizados?

Por exemplo empresa que contrate uma empreitada: emissdes sdo de facto
conforme reportado p/ empreiteiro?

Auditar, em geral, pressupostos utilizados pelos prestadores de servicos
Quais os normativos e os critérios a utilizar junto dos prestadores de servicos?

NUmero de horas de formacdo: quais os indicadores g/ foram divulgados?
Sdo cumpridos?

Flexibilidade hordrio de trabalho: existem politicas? Quais os procedimentos
Nno terreno?

Igualdade de género: existem objetivos? Indicadores? SGo adequados?
Inclusdo: no momento da tomada de decisdo, existe representatividade?

Por exemplo contfratacdo de empreiteiros: quais as prdticas de
sustentabilidade?
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Desafios para 2022 - 2023

1. Programar formacdo
— Formacdo abrangente
— Elementos técnicos concretamente vertente ambiental

2. Entender quais as obrigacoes e como sdo tratadas e reportadas

3. Reconhecer maturidade da organizacdo em matérias ESG (governance,
politicas, procedimentos, ...) p/ questionar a organizacdo, em funcdo da
maturidade

4. Faz sentido auditoria especifica sobre topico ESG?

5. Perspetiva complementar: incluir ponto de vista ESG em trabalhos de auditoria

sobre outras tematicas
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